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Dokument gwarancyjny numer:

GWARANCIJA 30 LAT

CRH Klinkier Sp. z 0.0. z siedziba w Gliwicach udziela gwarancji na bruk klinkierowy w okresie 30 lat od daty sprzedazy

towaru zapewniajac w okresie gwarangji, iz produkt posiada parametry w zakresie mrozoodpornosci, wytrzymatosci, nasia-

kliwosci zgodnie z deklaracja producenta oraz w oparciu o norme PN-EN-1344.

Gwarancja jest wazna wraz z ogélnymi warunkami gwarancji zawartymi na odwrocie.

Numer faktury: Data faktury:
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Art. 1. Przedmiot gwarangji.
1. CRH Klinkier Sp. z 0.0. z siedziba w Gliwicach zwana dalej w tresci gwarancji CRH
udziela gwarancji jakosci na sprzedawane bruki klinkierowe. Gwarancja dotyczy wy-
facznie wyrobow kategorii I.
2. Udzielajgcym gwarancji jest spétka CRH Klinkier Sp. z 0.0. z siedziba w Gliwicach przy
ul. Pszczyniskiej 309 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Sadu Rejonowego w Gliwi-
cach Wydziat X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:0000025992.

3. Producentami brukéw klinkierowych sg w zaleznosci od rodzaju bruku:

a) CERG Sp. z o0.0. z siedzibg w Gliwicach przy ul. Pszczyriskiej 309 wpisana do
rejestru przedsigbiorcéw Sadu Rejonowego w Gliwicach Wydziat X Gospodarczy
Krajowego Rejestru Saqdowego pod nr KRS:0000024136,

b) Patoka Industries Ltd. Sp. z 0.0. z siedziba w Panoszowie przy ul. Ceramicznej
23,42-793 Ciasna wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Czestochowie Wydziat XVII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sado-
wego pod nr KRS: 0000220268,

¢) CRH OBERLAUSITZ GmbH z siedziba: Buchholz 62a, 02894 Vierkirchen wpisana
do rejestru AG Dresden pod numerem HRB 4109.

4. Uprawnienia z tytutu udzielonej gwarancji moga by¢ realizowane po przedstawie-
niu przez Kupujacego wypetnionej i podpisanej karty gwarancyjnej i rachunku po-
twierdzajgcego zakup brukéw.

Art. 2. Zakres gwarancji

1. CRH zapewnia w okresie gwarangji, iz bruk klinkierowy posiada parametry w zakre-
sie mrozoodpornosci, wytrzymatosci, nasigkliwosci zgodnie z deklaracjg producenta
oraz w oparciu o normy PN-EN-1344.

2. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w brukach
klinkierowych w chwili sprzedazy, bedace efektem ewentualnych odstepstw od de-
klarowanych parametréw technicznych.

Art. 3. Termin gwarancji
Gwarangji udziela sig na okres 30 lat od dnia sprzedazy Kupujacemu bruk klinkierowy.

Art. 4. Zakres terytorialny
Gwarancja obowiazuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Art. 5. Wytaczenia i warunki gwarancji
1. Warunkiem udzielenia gwarancji jest prawidtowe i fachowe utozenie bruku klinkie-
rowego zgodnie z zasadami sztuki budowlanej oraz zaleceniami CRH, ktére sg wyda-
wane po zwréceniu sie do CRH oraz zamieszczone na stronie internetowe;j.

2. Gwarancja nie obejmuje:

1) wad powstatych w wyniku oddziatywania czynnikéw chemicznych czy mecha-
nicznych,

2) wad wynikajacych z niewlasciwego zastosowania bruku klinkierowego,
w szczegolnosci niezgodnie z przeznaczeniem wskazanym w deklaracji zgod-
nosci,

3) wad powstatych w trakcie transportu oraz wynikajacych z nieostroznego roz-
fadunku czy nieodpowiedniego przechowywania brukéw, w szczegélnosci me-
chanicznych uszkodzer w postaci pekniec, odpryskéw, uszczerbien, otar¢,

4) wykwitow,
5) witoskowatych pekniec studzeniowych,

6) wad powstatych w efekcie dziatania zjawisk atmosferycznych czy klesk zywio-
fowych np. pozaru, wybuchu.

3. Wszystkie cechy wymienione w ust.2 nie maja wplywu na zanizenie parametréw
technicznych brukéw klinkierowych.

Art. 6. Realizacja uprawnien gwarancyjnych
1. Zgtoszenie reklamacji do CRH musi nastapic¢ niezwtocznie po odkryciu wady.
2. Zgtoszenie musi by¢ dokonane pisemnie i zawiera¢ rodzaj uszkodzen oraz miejsce
powstania szkody.
3. Kupujacy jest zobowigzany przedtozy¢ dokument w postaci podpisanej i wypetnio-
nej karty gwarancyjnej oraz rachunku potwierdzajacego zakup towaru.
4. O uznaniu gwarangji i sposobie jej rozpatrzenia decyduje CRH.
5. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest umozliwienie ogledzin i zbadania bruku.
6. W ramach gwarancji przystuguje jedynie roszczenie o wymianeg zakwestionowane-
go bruku na wolny od wad, ktéra to wymiana bedzie realizowana poprzez dostarcze-
nie nowego bruku klientowi.
7. CRH nie odpowiada za szkody wynikte w nastepstwie wady towaru, takie jak napra-
wa, utrata zysku czy inne koszty, ktére zgtaszajacy roszczenia z tytutu gwarancji jest
zobowigzany ponie$¢ w zwigzku z wymiang lub naprawa. Odpowiedzialnos¢ CRH za
wady bruku nie moze przekroczy¢ wartosci zakupu tego towaru.

Art. 7. Postanowienia korncowe

1. Gwarancja na bruki klinkierowe nie wytacza, ani nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

2. Kupujacy oswiadcza, iz odebrat towar kompletny, sprawny i w dobrym stanie jako-
Sciowym oraz ze akceptuje niniejsze postanowienia gwarancji.

3. Wszelkie ewentualne spory powstate na tle wykonywania niniejszej gwarancji roz-
strzygane beda przez sad wiasciwy dla siedziby CRH.

Data wypetnienia karty gwarancyjnej:
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